Stapfer 7
Stiftung selbstbestimmt leben
HOI’gen und wohnen im Alter

Taxordnung 2026 / stationar

(giiltig ab 1. Januar 2026)

Die Taxen richten sich nach den kantonalen Vorgaben der Gesundheitsdirektion des Kantons Zirich
und den Betriebskosten der Stapfer Stiftung. Die Taxen werden periodisch Uberpriift und bei Bedarf
mit schriftlicher Voranklindigung unter Einhaltung einer Frist von 30 Tagen auf Monatsbeginn

angepasst. Die Taxordnung ist integrierter Bestandteil des Pensionsvertrages.

l.  Grundsatz
Die Stapfer Stiftung ist eine gemeinnitzige Stiftung, die rechtlich, finanziell und weltanschaulich
unabhangig ist. Zweck der Stiftung ist die Flihrung einer privaten Altersinstitution mit dem Ziel,
alteren Menschen bis ins hohe Alter ein selbstbestimmtes Leben und Wohnen mit umfassender
Betreuung und professioneller Pflege nach Mdglichkeit bis zum Tod zu bieten. Die Bewohner:innen
kénnen jederzeit nach individuellem Bedarf und Lebenssituation Pflege und Betreuung sowie
zusatzliche Dienstleistungen (Wdscheservice, Mahlzeiten, Reinigungs-Service) in ihren Wohnungen

in Anspruch nehmen.

Il. Leistungen Heimaufenthalt

Art.1 Leistungsarten

Bundesrechtliche Bestimmungen zur Pflegefinanzierung verlangen eine Aufgliederung der Taxen in
a) Pensionstaxe;

b) Betreuungstaxe (nicht KVG-Leistungen);

¢) Pflegetaxe (KVG-Leistungen);

d) Individuelle Leistungen.

Art. 2 Pensionstaxe

Die Pensionstaxe pro Wohnung richtet sich nach Gebdude, Grdsse, Ausstattung und Stockwerk der
Wohnung und ist im Pensionsvertrag definiert. Alle Wohnungen sind rollstuhlgangig, verfligen liber
eine Einbaukiiche und eine rollstuhlgdangige Nasszelle. Gemadss kantonalem Pflegegesetz muss die
Pensionstaxe durch den/die Bewohner:in selbst finanziert werden.
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Die Pensionstaxe umfasst folgende Leistungen:

Wohnungskosten inkl. Nebenkosten (Wasser, Strom, Heizung) und Kellerabteil
1 Hauptmahlzeit (4 Gange) pro Tag (mittags oder abends) inkl. Tee oder Kaffee
Notruf-System (Alarmierung)

Brandmelde-Anlage

Beniitzung aller Gemeinschaftsraume

Radio- und Fernseh-Empfangsgebiihren SERAFE

Benlitzung des Waschsalons

Zwei Grundreinigungen der Fenster pro Jahr

Eine Reinigung der Vorhange pro Jahr

Vorhange und Duschvorhang

Handpapier und WC Papier

Art. 3 Betreuungstaxe

Fir nicht KVG-pflichtige Leistungen wird eine Betreuungstaxe von CHF 50.00 pro Bewohner:in pro

Tag nach dem Solidaritatsprinzip verrechnet, unabhangig von der Pflegebediirftigkeit (Pflegestufe)

der/des Bewohner:in sowie dem bewohner-individuellen Leistungsbezug. Die Betreuungstaxe muss

gemadss kantonalem Pflegegesetz durch den/die Bewohner:in selbst finanziert werden und ist auch

bei Abwesenheit (Spitalaufenthalt, Kur, Ferien, usw. wie auch bei vorzeitigem Austritt bei

Kiindigung in vollem Umfang zu entrichten.

In der Betreuungstaxe sind u.a. folgende nicht KVG-Leistungen enthalten:

Hilfestellung / Unterstiitzung beim Einleben im Heimalltag oder bei Verdanderung der
Lebensumstande

Bereitschaftsdienst / Notfalldienst durch unsere Mitarbeiter/innen Pflege (7x24h)

Gezielte Beobachtung durch unser Personal, um so bald als nétig Hilfe / Dienstleistungen
anbieten zu kénnen

Kommunikation im Alltag (vermittelnde Gesprache mit Bewohner:innen, Angehdrigen, Dritten)
Beratung in alltdaglichen Angelegenheiten und fiihren von Gesprachen in Alltagssituationen
Unterstiitzende Auskiinfte / Informationen am Empfang

Beratungsgesprdche im Zusammenhang mit Finanzierung der Aufenthaltskosten
(Erganzungsleistungen, Hilflosenentschadigung)

Forderung und Unterstiitzung sozialer Kontakte

Schnittstellenmanagement / Koordination zwischen den verschiedenen, an der Betreuung
involvierten Diensten und den Bewohnerinnen und Bewohnern (Pflege, Betreuung, Arzte,
Therapien, Kundendienst, Freizeitgestaltung, Wascherei, Reinigungsdienst, Technischer Dienst,
Freiwilligenarbeit usw.)
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e Unterstilitzende Dienstleistungen Empfang
e Tagesstruktur und Tagesgestaltung (interne Tagesbetreuung)
e Aktivierende Alltagsgestaltung und Betreuung (Turnen, Gedachtnistraining, Singen,
gemeinsames Beisammensein usw.)
e Angebot der Freizeitgestaltung; Beratung und Motivation in Entscheidungs-Findung rund um
die Freizeitgestaltung
e Hausinterne Veranstaltungen, Konzerte, Anldsse
e Begleitung und Unterstlitzung in Krisensituationen (flihren von Krisengesprachen, Begleitung
zu Beerdigung / Grabbesuch)
e Begleitung der/des Bewohner:in und deren Angehdrigen in der Sterbephase

Art. 4 Pflegetaxe stationar

Bei Krankheit und erhohter Hilfs- und Pflegebedirftigkeit werden vom Pflegepersonal die
bendtigten pflegerischen und betreuerischen Leistungen erbracht (KVG-Leistungen gemass
Krankenversicherungsgesetz). Diese KVG-Leistungen werden mit dem Bewohner Einstufungs- und

Abrechnungssystem RAI / RUG Pflegestufen 1-12 ermittelt und monatlich verrechnet.

Der Pflegebedarf wird regelmdssig gemdss den gesetzlichen Vorgaben Uberprift. Grundlage ist die
elektronische Pflege-Dokumentation, in welcher alle Pflege- und Betreuungsmassnahmen tdglich
notiert werden. Verandert sich die Pflege-Situation einer:s Bewohner:in fiir langer als 7 Tage, wird
eine neue Einstufung vorgenommen und mit dem/der Bewohner:in oder deren Angehdrigen
besprochen. Sowohl die Einstufung als auch der Stufenwechsel wird durch den Hausarzt schriftlich
bestatigt.

Fir alle Bewohnenden werden pflegerische Basisleistungen erbracht, welche mindestens die RAI /
RUG Pflegestufe 1 ergeben. Diese beinhalten:

e Bezugspersonenpflege

e Erhebung der Qualitatsindikatoren zuhanden der 6ffentlichen Hand

Gemadss kantonalem Pflegegesetz ist die Finanzierung der stationdren Pflegekosten wie folgt
geregelt:

e Anteil 6ffentliche Hand Normdefizit (Wohnsitzgemeinde)

e Anteil Krankenkasse

e Anteil Bewohner:in

Die Tarife fiir die Pflegetaxe stationar pro Pflegestufe sind auf der Folgeseite aufgefiihrt.
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Tarife Pflegetaxe stationar 2026
Die Tarife fir die stationaren Pflegekosten (Normkosten) wurden von der Gesundheitsdirektion des
KKanton Zrichs fiir alle Pflegeinstitutionen im Kanton Zurich fir 2026 wie folgt definiert:

RAI /RUG Total Anteil Anteil Anteil
Pflegestufe Pflegetaxe Pflegekosten Pflegekosten Pflegekosten
(Normkosten Krankenkasse Gemeinde Bewohner/in
exkl. MIGEL) CHF /Tag (Normdefizit) CHF / Tag

CHF / Tag CHF / Tag

exkl. MIGEL
Stufe 1 17.06 9.60 0.00 7.46
Stufe 2 49,54 19.20 735 23.00
Stufe 3 8203 28.80 30.25 23.00
Stufe 4 14.52 38.40 53.10 23.00
Stufe 5 147.01 48.00 76.00 23.00
Stufe 6 179.50 57.60 98.90 23.00
Stufe 7 211.98 67.20 121.80 23.00
Stufe 8 24447 76.80 144.65 23.00
Stufe 9 276.96 86.40 167.55 23.00
Stufe 10 309.45 96.00 190.45 23.00
Stufe 11 34194 105.60 213.35 23.00
Stufe 12 37442 15.20 236.20 23.00

Die Beitrage der Krankenkassen und der Gemeinden (Normdefizite) werden direkt zwischen der
Stapfer Stiftung und den Krankenkassen resp. den Gemeinden abgerechnet.

Art. 5 Pflegematerial MiGelL

Pflegematerial, welches auf der Mittel- und Gegenstande-Liste (MiGel) enthalten ist, wird bis zum
definierten Maximalbetrag den Krankenkassen in Rechnung gestellt. Sofern der maximale Betrag
bzw. die maximale Menge nicht ausreicht, erfolgt die Verrechnung der Mehrkosten an den/die

Bewohner:in.

Sonstiges Pflegematerial, das nicht MiGel Pflegematerial ist, sowie Hygieneartikel werden direkt den
Bewohnenden unabhangig von den Pflegeleistungen nach Aufwand verrechnet.
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lll.  Zusatzleistungen
Die folgenden Leistungen sind in den Taxen nicht inbegriffen und werden als obligatorische
Zusatzleistung zusatzlich verrechnet.

Art. 6 Eintrittspauschale
Eintrittspauschale (einmalig) CHF 300.00
Art.7 Vollpauschale

Flir Bewohner/innen ab einer mittleren Pflegestufe (Stufe 4 bis 5) und héher ist die Vollpauschale
erganzend zur Pensionstaxe obligatorisch (Ausnahme Ehepaare).

Die Vollpauschale beinhaltet zusatzlich folgende Leistungen:

e Alle Mahlzeiten (Friihstiick und Abendessen) inkl. Tee, Kaffee, Milch. Weitere Getranke werden
separat verrechnet.

e Eine wochentliche Unterhaltsreinigung der Wohnung inkl. Nasszelle

e Besorgung der personlichen Wasche (Maschinenwdsche von Leibwadsche, Bett- und
Frotteewdsche)

Aufpreis pro Tag bei Wohnungsgrdsse bis 40 m? CHF 2430/ Tag
Aufpreis pro Tag bei Wohnungsgrosse von 41 bis 60 m?  CHF 25.45 / Tag
Aufpreis pro Tag bei Wohnungsgrosse ab 61 m? CHF 26.60/Tag

In der Vollpauschalen nicht eingeschlossen und separat verrechnet werden:
e Pflege- und Behandlungsmassnahmen gemass Pflegestufe (Pflegetaxe)
e Arztkosten, Medikamente, Pflegematerial, Krankentransporte

e Telefongebiihren (Anschluss und Gesprachsgebihren)

e Nadmele der persdnlichen Wasche

Art. 8 Austrittspauschale
Austritts- bzw. Todesfallpauschale (einmalig) CHF 300.00
Art.9 Schlussreinigung

Die Schlussreinigung der Wohnung erfolgt durch die SSH und wird in Rechnung gestellt.
Schlussreinigung bei Wohnungsgrésse bis 40 m? CHF 600.00
Schlussreinigung bei Wohnungsgrdsse von 41 bis 60 m?>  CHF 700.00
Schlussreinigung bei Wohnungsgrdsse ab 61 m? CHF 800.00
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Art.10 Individuelle Leistungen

Leistungen, die nicht in der Pensions-, Betreuungs- und Pflegetaxe enthalten sind, werden gemass
separater Preisliste zusatzlich, pauschal oder nach Stundenansatz, zu kostendeckenden Tarifen
verrechnet.

Durch externe Personen erbrachte Leistungen (z.B. Coiffure, Podologie) werden den Bewohnenden
ohne Zuschlage weiterverrechnet oder direkt an den Leistungserbringenden bezahlt.

IV. Weitere Bestimmungen

Art. 1 Pensionsvertrag und Eintritt

Das Wohn-, Betreuungs- und Pflegeverhaltnis wird durch einen Vertrag mit der/dem Bewohner:in
oder mit deren rechtmadssigen Vertretung geregelt. Mit dem Datum des Vertragsbeginns werden die

Pensions- und Betreuungstaxen fallig.

Art. 12 Kiindigung / Austritt / Todesfall

Der Vertrag kann von beiden Parteien, unter Einhaltung einer Frist von zwei Monaten auf das Ende
des Monats schriftlich aufgel&st werden.

Der Tod der/des Bewohner:in resp. beider Bewohner (bei Ehepaaren) gilt als Kiindigung des
Vertrages. Mit dem Todesfall beginnt automatisch die Kiindigungsfrist gemdss ordentlicher
Kiindigung.

Wahrend der Kindigungsfrist sind Pensionstaxe abzliglich Verpflegungskostenanteil bis Ende der
Kiindigungsfrist zu bezahlen. Nach dem Ableben der/des Bewohner:in entfillt die Betreuungstaxe
ab dem 11. Tag bis zum Ende der Kiindigungsfrist.

Die Schlussreinigung der Wohnung erfolgt durch die SSH und wird in Rechnung gestellt.

Art. 13 Ein- und Austrittstag

Der Ein- und Austrittstag gilt je als Anwesenheitstag. Die Pensions-, Betreuungs- und Pflegetaxen
werden vollstandig verrechnet.

Art.14 Riickvergiitungen / Taxreduktionen

Der Ein- und Austrittstag gilt je als Anwesenheitstag. Die Pensions-, Betreuungs- und Pflegetaxen
werden vollstandig verrechnet.
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Die Betreuungstaxe wird gemdss dem Solidaritatsprinzip auch bei Abwesenheiten verrechnet. Nach
dem Ableben der/des Bewohner:in entfallt die Betreuungstaxe ab dem 11. Tag bis zum Ende der
Kiindigungsfrist.

Bei Abwesenheit infolge Ferien/Spitalaufenthalt entfdllt die Pflegetaxe ab dem 1. vollen
Abwesenheitstag (am Austritts- und Eintrittstag wird die Pflegetaxe noch verrechnet).

Die Pensionstaxe wird auch bei Abwesenheiten bzw. bis zum Ende der Kiindigungsfrist verrechnet.
Bei voriibergehenden Abwesenheiten werden folgende Betrdge fiir nicht bezogene Mahlzeiten
(Verpflegungskostenanteil) gutgeschrieben, sofern eine Abmeldung am Vortag erfolgt.

Abwesenheit Mittagsessen (4-Gang-Meni) pro Tag CHF 15.00
Abwesenheit Friihstiick proTag CHF 4.00
Abwesenheit Abendessen proTag CHF 6.00
Ganztdgige Abwesenheit bei Vollpauschale pro Tag CHF 25.00

(Morgen + Mittag + Abend)
Die Anzahl Riickvergltungen ist auf 100 Mahlzeiten pro Jahr begrenzt:

Art.15 Sicherheitsleistung

Bei Eintritt ist eine Sicherheitsleistung in Hohe von CHF 7'000 (Einzelperson) bzw.
CHF 10'000 (pro Ehepaar) zu leisten. Die Sicherheitsleistung wird nicht verzinst. Die
Sicherheitsleistung wird nach Begleichung aller Forderungen zurilickerstattet.

Art.16 Rechnungsstellung

Die Rechnungsstellung erfolgt monatlich. Samtliche Taxen und Zusatzleistungen der Stapfer Stiftung
werden in der ersten Woche des Monats riickwirkend in Rechnung gestellt. Die Zahlung erfolgt
mittels Lastschriftverfahren (LSV). Der LSV-Einzug erfolgt in der Regel 10 Tage nach Versand der
Rechnungen.

Bei Riickweisung des LSV durch die Bank der Bewohner:in wird pro Riickweisung ein Administrativ-
Aufwand von CHF 75 belastet. Ab der 1. Mahnung wird dem/der Bewohner:in eine Mahngebiihr von
CHF 75 pro Mahnung und ein Verzugszins von 5% in Rechnung gestellt.

Art. 17 Regelung Wohnungswechsel

Bei Todesfall eines Ehepartners wird ein Umzug in eine 1-Personen-Wohnung innerhalb der
Stapfer Stiftung geplant, wenn Ehepaare auf der Warteliste dringend auf eine Aufnahme
bzw. einen Eintritt warten.
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Bei einem Wohnungswechsel auf eigenen Wunsch wird die Schlussreinigung der

vorhergehenden Wohnung gemass Aufwand verrechnet.

Art. 18 Hausarzte / Fachdrzte

Bei Eintritt in die Stapfer Stiftung kdnnen die Bewohner:innen ihren Hausarzt / Facharzt mithnehmen
und damit weiter von ihren Arzten betreut werden. Die bewohner-individuellen Leistungen der
Hausarzte und Fachirzte werden den Bewohner:innen direkt von den Arzten in Rechnung gestellt.

Art.19 Medikamente

Medikamente flir Bewohnende kénnen ausschliesslich von deren Hausarzte verordnet werden (nicht
von der Stapfer Stiftung). Der Bezug von verordneten Medikamenten wird direkt von den Hausarzten
resp. den Apotheken an den/die Bewohner:in verrechnet. Auf Verordnung des Hausarztes kann die

Stapfer Stiftung die Verwaltung und Abgabe der Medikamente fiir eine:n Bewohner:in Gibernehmen.

Art. 20 Therapien (Physiotherapie / Ergotherapie / Logopaddie etc.)

Therapien fiir Bewohner:innen kénnen ausschliesslich von deren Hausdrzte verordnet werden (nicht
von der Stapfer Stiftung). Die Leistungen fir Therapie-Stunden werden direkt von den Therapeuten
den Bewohnenden in Rechnung gestellt.

Art. 21 Haftpflicht-Versicherung

Fir Schaden, welche der/die Bewohner:in an Gegenstdanden, welche Eigentum der Stapfer Stiftung
sind, verursacht, haftet der/die Bewohner:in. Aus diesem Grund empfehlen wir unseren
Bewohnenden ihre private Haftpflicht-Versicherung beizubehalten.

Art. 22 Hausrat-Versicherung

Persdnliches Mobiliar / Schmuck / private Gegenstdnde sind nicht in den Versicherungen der Stapfer
Stiftung mitversichert. Je nach Wert des personlichen Mobiliars, der persénlichen Gegenstande ist

eine private Hausrat-Versicherung fiir die Bewohner:innen eventuell sinnvoll.

Art. 23 SERAFE / Radio- und Fernseh-Empfangsgebiihren

Auf Antrag der Stapfer Stiftung an die Gemeinde Horgen wurde die Stapfer Stiftung als Kollektiv-
Haushalt definiert. Dies bedeutet, dass die Bewohner:innen keine persdnlichen SERAFE-Rechnungen
mehr erhalten. Die Stapfer Stiftung erhdlt fir den gesamten Betrieb (Kollektiv-Haushalt) eine
Rechnung.
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Art. 24 Hilflosen-Entschadigung

Bewohner:innen der Stapfer Stiftung, die eine AHV-Rente oder Erganzungsleistungen beziehen,
konnen eine Hilflosenentschdadigung bei der SVA-Stelle der Gemeinde beantragen, wenn folgende
Bedingungen erflillt sind:

1. Bei mittelschwerem oder schwerem Grad von Hilflosigkeit

2. Wenn die Hilflosigkeit ohne Unterbruch mindestens 1 Jahr gedauert hat
Wenn kein Anspruch auf eine Hilflosenentschdadigung der obligatorischen Unfall-
versicherung oder der Militarversicherung besteht

Hilflos ist, wer fir alltagliche Lebensverrichtungen (Ankleiden, Korperpflege, Essen usw.) dauernd auf
die Hilfe Dritter angewiesen ist, dauernder Pflege oder persdnlicher Uberwachung bedarf. Der
Anspruch auf Hilflosen-Entschadigung ist nicht abhdngig vom Vermdgen. Die H6he der Hilflosen-
Entschadigung fir Bewohner/innen ist abhdngig vom Grad der Hilflosigkeit (mittel, schwer). Ein
Antrag auf Hilflosen-Entschadigung kann erst gestellt werden nach 1 Jahr der andauernden
Hilflosigkeit; bei positivem Entscheid der SVA-Stelle wird die Hilflosen-Entschadigung dann auch

rickwirkend entsprechend vergiitet.

Entsprechende Antrags-Formulare und Detailinformationen kénnen bei der SVA-Stelle der
Gemeinde bezogen oder im Internet heruntergeladen werden.

Art. 25 Erganzungsleistungen

Sofern die Voraussetzungen erfiillt sind, besteht fiir Bewohnende der Stapfer Stiftung ein
gesetzlicher Anspruch auf Erganzungsleistungen in Erganzung zur AHV- oder IV-Rente. Der Anspruch
und die Hohe der Erganzungsleistungen sind abhangig vom Vermdgen. Fiir die Geltendmachung von
Erganzungsleistungen kénnen Antragsformulare bei der SVA-Stelle der Gemeinde bezogen oder im
Internet heruntergeladen werden. Die Wohnungen im Haus A k&nnen tlw. nicht von
Erganzungsleistungs-Empfangern gemietet werden, da die Erganzungsleistungen die Kosten nicht

decken.

Horgen, November 2025



